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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

pii prodeji zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.fimovinky.cz

Ing. Jakub Malchar
se sidlem Jana Capka 3092, 738 01 Frydek-Mistek
1CO: 02113643

UVOD

Tyto zasady ochrany osobnich tdajt (dale jen ,,zasady*) Ing. Jakuba Malchara, se sidlem Jana
Capka 3092, 738 01 Frydek-Mistek, ICO: 02113643 (dale jen ,prodavajici) obsahuji
v souladu s ptislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju,
V G¢inném znéni (dale jen ,ZZOU*), a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto tdajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji) (dale jen ,,Narizeni®), informace o tom, jaké osobni udaje zpracovavame
zejména o naSich zakaznicich a uZivatelich nas$i webové stranky umisténé na adrese
www.fimovinky.cz (dale jen ,,webova stranka“), zda udaje zpracovavame na zakladé souhlasu
nebo na zéklad€ jiného pravniho divodu, k jakym Ucelim je pouzivame, komu je mizeme
predavat a jaka mate v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaji prava.

JAKE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME
Zpracovavame nasledujici osobni tdaje:

a) identifika¢ni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno a piijmeni, ICO a DIC, pokud jste
podnikatel;

b)  kontaktni idaje, jimiz se rozumi osobni idaje, které nam umoznuji kontakt s vami,
zejména e-mailova adresa, telefonni ¢islo, adresa pro doruceni a fakturacni adresa;

c) udaje o vasSich objednavkach, kterymi jsou zejména udaje o zbozi, které jste si objednali
(vCetné tdaji ve Vami dodanych motivech na zakazku), zptisobu doruceni a platby véetné
¢isla platebniho uctu a udaje o reklamacich;

d) ddaje o vaSem chovani na webu, zejména zbozi a sluzby, které si zobrazujete, odkazy,
na které klikate, zptisob pohybu po naSem webu a posouvani obrazovky a také tidaje o
zafizeni, ze kterého si na§ web prohlizite, jako je IP adresa a z ni odvozena poloha,
identifikace zafizeni, jeho technické parametry jako operacni systém a jeho verze,
rozliSeni obrazovky, pouzity prohlize¢ a jeho verze a také udaje ziskané ze souborli
cookie a obdobnych technologii pro identifikaci zafizeni;

e) udaje o vasem chovani p¥i ¢teni zprav, které vam zasilame, zejména Casy otevieni zprav
a také udaje o zafizeni, na kterém zpravy ctete, jako je IP adresa a z ni odvozena poloha,
identifikace zafizeni, jeho technické parametry jako operacni systém a jeho verze,



rozliSeni obrazovky, pouzity prohlize¢ a jeho verze;

3. PROC A NA ZAKLADE CEHO OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME

3.1. NavStéva webové stranky

a)  Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame osobni udaje za ucelem:

i)

vii)

viii)

iX)

identifikovat vas pfi pfechazeni mezi jednotlivymi strankami naseho webu a pfi
opétovnych navstévach, naptiklad aby se vam pii ndkupu nesmazal kosik, nebo
abychom si ulozili, kterou verzi naSeho webu vdm mame zobrazit, pokud web
nabizi v danou chvili vice variant;

zaznamenat si, Ze jste nam udé¢lili souhlas dle téchto zésad;

se zajiSténim bezpec€nosti, naptiklad abychom zkoumali, zda nékdo nezneuzil vase
pfipojeni k naSemu webu a nejednd misto vas;

evidovat, zkoumat a odstraniovat poruchy a nefunkcni soucasti naseho webu

sledovat navstévnost naseho webu, jeho jednotlivych stranek, vytvaiet statistiky a
ptehledy a méfit G€innost reklamy;

zobrazovat vam rizné varianty naSeho webu, pokud testujeme nové funkcionality;

prizpiisobovat pro vas obsah naseho webu, napiiklad vam zobrazit pifednostné
produkty, které jste si jiz prohlédli, a zobrazovat vam dal$i nabidky na miru na
nasem webu;

sbirat idaje o vasem chovani na webové strance; a

pro zobrazeni pfizpisobenych nabidek a cilené reklamy v ramci reklamnich
a socialnich siti na jinych webovych strankach, nez je nas web.

Pokud vyuziti cookies tretich stran a pfedani vaSich tdaji reklamnim a socialnim sitim
nevypnete v sekci Nastaveni cookies a po nasem upozornéni kliknete na jakykoli odkaz
na nasem webu (mimo panel s upozornénim) nebo kliknete na tlacitko ,,PFijmout™, jez je
soucasti upozornéni, budeme mit za to, s vyuZivanim téchto cookies a pfedavanim vasSich
udaji reklamnim a socidlnim sitim souhlasite. Svlij souhlas miizete kdykoli odvolat
v sekci Nastaveni cookies.

3.2. Nakup

a)  Na zakladé plnéni kupni smlouvy zpracovavame osobni udaje:

i)

abyste mohli dokoncit svou objednavku na webové strance, napiiklad aby se vam
nesmazalo zbozi vlozené do koSiku, nebo tidaje z rozpracované objednavkys;

abychom s vami mohli o objedndvce komunikovat, napiiklad vam zaslat jeji
potvrzeni nebo vas upozornit na odeslani zbozi;

pro potieby platby za zbozi; v této souvislosti miizeme vase udaje predat také nasim
partneriim provozujicim platebni systémy, jak je popsano v ¢asti Kdo vase osobni
udaje zpracovava a komu je predavame?,

pro potteby doruceni zbozi; v této souvislosti miizeme vase udaje predat také nasim



b)

d)

v)

vi)

pfepravnim partneriim, pokud vdm zbozi dodava néktery z téchto partnerd, a to
vylu¢né pro potieby dodéani tohoto zbozi; jak je popsano v casti Kdo vase osobni
udaje zpracovava a komu je predaviame?,

v souvislosti s reklamaci objednaného zbozi ¢i sluzby; a

v souvislosti s vasimi dalSimi pozadavky, se kterymi se na nas obratite.

Na zékladé naseho opravnéného zajmu zpracovavame osobni tidaje:

i)

i)

i)

ziskani informaci, na zaklad¢ kterych pro vas budeme moci nase sluzby v budoucnu
vylepsit, aby se vam u nas nakupovalo jeste 1épe; nasim opravnénym zdjmem je zde
zlepSovani naSich sluzeb pro vés; a

prizpisobeni funkci nasSeho webu vasich potieb, a to na zadkladé¢ naseho
opravnéného zajmu, ktery spociva ve zlepSovani a pfizptisobeni nasich sluzeb; pro
tento ucel zpracovavame také vasi IP adresu a z ni odvozenou polohu;

poskytovanim nabidek na miru a cilené reklamy, které vam mtzeme zaslat e-
mailem, textovou zpravou, pomoci socialnich siti, sdélit je po telefonu nebo jinymi
elektronickymi prostfedky nebo vam je zaslat poStou; naSim opravnénym zdjmem
je zde efektivni propagace nasich produktii a sluzeb.

Na zéklad€¢ pravnich povinnosti zpracovavame osobni udaje z ditvodu dodrzovani
zejména nasledujicich zédkond:

)
i)
i)

iv)

zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,

zékona €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele,
zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty,
zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi.

Pro tyto ucely osobni udaje pouZivame po dobu nejvyse 10 let od vydani posledniho
dokladu k vasi objednavce.

3.3. Dorucovani zbozi

a)

Pokud jste adresatem zboZi nebo sluzby, které jsou u nas objednany, zpracovavame vase
identifika¢ni a kontaktni udaje:

i)

i)

i)

na zéklad€¢ naSeho opravnéného z4jmu za ucelem piipravy, uzavieni a plnéni
smlouvy s naSim zékaznikem. Splnéni této smlouvy je také nasim opravnénym
zajmem,;

na zakladé naSeho opravnéného zajmu pro ziskéani informaci, na zéklad¢ kterych
budeme moci nase sluzby v budoucnu vylepsit, nebo informaci pro vytvareni naSich
vnitinich statistik a pfehledl; naS§im opravnénym z4jmem je zde zlepSovani naSich
sluzeb pro nase zakazniky;

za ucelem plnéni pravnich povinnosti zejména dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty a zakona ¢. 563/1991 Sb., o G€etnictvi;

za ucelem ochrany pravnich ndrokli a na$i vnitini evidence a kontroly; naSimi
opravnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich narokti a kontrola tfadného



4.1.

4.2.

poskytovani naSich sluzeb.

Pro ptipravy, uzavieni a plnéni smlouvy s nas§im zdkaznikem osobni tidaje pouzivame po
dobu nezbytnou k vyfizeni objednavky. Po uplynuti této doby udaje dale uchovame na
zaklad¢ naseho opravnéného zajmu za tcelem ochrany pravnich naroki a nasi vnitini
evidence a kontroly, a to po dobu trvani promlceci doby 3 roky a jeden rok po jejim
uplynuti s ohledem na néaroky uplatnéné na konci promlceci doby. V piipad¢ zahéjeni
soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame vase osobni udaje v nezbytném
rozsahu po celou dobu trvani takovych tizeni a zbyvajici ¢ast promlceci doby po jeho
ukonceni. Nasimi opravnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich nérokii a kontrola
radného poskytovani nasich sluzeb. Pro ucely plnéni pravnich povinnosti osobni tidaje
pouzivame po dobu nejvyse 10 let k pfisluSné objednavce.

Proti tomuto zpracovani na zdklad¢é opravného zajmu mate pravo uplatnit namitku.

KDO VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVA A KOMU JE PREDAVAME?

Vase osobni udaje mizeme predavat také dal§im subjektim, které se nachazeji v roli spravce,

ato:

a)

b)

v souvislosti vyfizenim vasi objednavky nasim partnertim, ktefi se na tomto vyftizeni
podileji, jak je uvedeno v ¢asti KdyZ u nas nakoupite, konkrétné

i)  partnerim provozujicim platebni systémy pro potieby zajisténi platby, piedev§im v
souvislosti s platbou kartou, zejména spole¢nosti Stripe.com;

i)  piepravnim partnertim, zejména spole¢nostem Ceska posta, s.p; PPL CZ s.r.0.;

na zakladé¢ vaseho souhlasu reklamnim a socidlnim sitim, jak je popséno Vv ¢l. 3.1 téchto
zasad, pfedani udaji reklamnim a socialnim sitim, a to konkrétné:

i)  Google Ireland Limited (registracni ¢islo: 368047), se sidlem Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irsko; podminky ochrany soukromi této spolecnosti jsou
dostupné zde: https://policies.google.com/technologies/ads

i)  Facebook Ireland Limited, se sidlem 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, D02 X525, Irsko; podminky ochrany soukromi této spolecnosti jsou
dostupné zde: https://cs-cz.facebook.com/about/privacy

iii) Seznam.cz, a.s., ICO 26168685;

Pro zpracovani osobnich udaji rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovateld, kteti osobni
udaje zpracovavaji pouze podle nasich pokynt a pro ucely, které jsou popsany v ¢l. 3 téchto
zéasad. Takovymi zpracovateli jsou:

a)

poskytovatel sluzby zjistovani spokojenosti Ovéteno zakazniky.



5.1.

6.1.

6.2.

6.3.

PREDAVANI OSOBNIiCH UDAJU MIMO EU

Vase osobni udaje nepfeddvame do zemi, kterou nejsou soucasti Evropského hospodaiského
prostoru.

JAKA MATE PRAVA PRI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani vaSich osobnich udaji, mate také
vy pfi zpracovani vaSich osobnich udaji urcitd prava. Mezi tato prava patfi:

Pravo na pristup

Zjednodusené feCeno mate pravo veédét, jaké tidaje o vas zpracovavame, za jakym tcelem, po
jakou dobu, kde vase osobni udaje ziskdvame, komu je pfedavame, kdo je mimo nés zpracovava
a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim vasich osobnich udaji. To vSe se miZete
dozvédét v tomto dokumentu ,,Ochrana osobnich udaji zdkaznika*. Pokud si vSak nejste jisti,
které osobni udaje o vas zpracovavame, mizete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni udaje, které
se vas tykaji, jsou €1 nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat
pristup k témto osobnim udajim. V rdmci prava na pfistup nas muzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich udajii, pficemz prvni kopii vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie
jiz s poplatkem.

Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze osobni udaje, které o vas zpracovavame, jsou nepiesné nebo netplné, mate
pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, poptipadé doplnili.

Pravo na vymaz

a)  V nékterych ptipadech mate pravo, abychom vase osobni udaje vymazali. Vase osobni
udaje bez zbytetného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich
divodi:

i) vaSe osobni udaje jiz nepotiebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali;

i)  odvolate souhlas se zpracovanim osobnich tdaj, pficemz se jedna o udaje, k jejichz
zpracovani je vas souhlas nezbytny a zdroven nemame jiny divod, pro€ tyto udaje
potifebujeme nadale zpracovavat;

i)  vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize ¢ast Pravo vznést
namitku proti zpracovani) u osobnich udaji, které zpracovavame na zaklad¢ naSich
opravnénych zajml a my shledame, ze jiz zddné takové opravnéné zajmy, které by
toto zpracovani opraviiovaly, nemame nebo

Iv) domnivate se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich udaji piestalo byt v souladu
s obecné¢ zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, ze 1 kdyZ ptjde o jeden z téchto diivodii, neznamena to, ze
ihned smazeme vSechny vasSe osobni tidaje. Toto pravo se totiz neuplatni v ptipad¢, ze
zpracovani vaSich osobnich daji je i nadale nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

nebo urceni, vykon ¢i obhajobu naSich pravnich nérokii (viz ¢ast Pro¢ osobni udaje
zpracovavame a co nas k tomu opravnuje?).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech mizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani
osobnich udaji. Toto pravo vdm umoziuje v urCitych pfipadech pozadovat, aby doslo k
oznaceni vaSich osobnich udajii a tyto udaje nebyly pfedmétem zadnych dalSich operaci
zpracovani — v tomto piipad¢ vSak nikoliv navzdy (jako v piipadé prava na vymaz), ale po
omezenou dobu. Zpracovani osobnich udaji musime omezit kdyz:

a)  popirate pfesnost osobnich udaji, nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné;

b)  vaSe osobni udaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (napf. nad ramec
toho, co zpracovavat musime), ale vy budete pfed vymazem takovych tudaji
uprednostiiovat pouze jejich omezeni (napt. pokud ocekavate, ze byste nam v budoucnu
takové udaje stejné poskytli);

C) vaSe osobni udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené tcely zpracovani, ale vy je
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd, nebo

d)  vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobné&ji popsano nize v
kapitole Pravo vznést ndmitku proti zpracovani). Po dobu, po kterou Setfime, je-li vase
namitka opravnéna, jsme povinni zpracovani vasich osobnich udajii omezit.

Pravo na prenositelnost

Maite pravo ziskat od nas vSechny vaSe osobni udaje, kter¢ jste ndm vy sami poskytli a které
zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu (viz ¢ast Pokud nam udé€lite sviij souhlas) a na
zéklad¢ plnéni smlouvy. Vase osobni udaje vam poskytneme ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu. Abychom mohli na vasi zadost tidaje snadno prevést,
muze se jednat pouze o udaje, které zpracovavame automatizované v nasich elektronickych
databazich.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajii, k némuz dochazi na zakladé
naseho opravnéného zajmu (vizte ¢l. 3 téchto zasad). Jde-1i o marketingové aktivity, pfestaneme
vase osobni tidaje zpracovavat bez dalsiho; v ostatnich ptipadech tak u¢inime, pokud nebudeme
mit zdvazné opravnéné duvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vySe uvedenym zptisobem neni nijak dotéeno vaSe pravo podat stiznost u
ptislusného dozorového tradu. Toto pravo mizete uplatnit zejména v ptipad¢, ze se domnivate,
ze vase osobni udaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich udajti miizete podat u Utadu
pro ochranu osobnich udaja, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.



7.1.

7.2.

7.3.

JAK LZE TATO PRAVA UPLATNIT?

Nejrychlejsi zptsob, jak 1ze uplatnit a pozadat o vykon prava vic¢i nam je odeslanim e-mailové
zpravy na adresu iveta@fimovinky.cz.

Pokud se va$ pozadavek tyka udaji o vasi platebni karté, které spravujeme spolecné se
spole¢nosti Stripe.com, piedame vas pozadavek bance, ktera zajisti jeho vyfizeni.

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximaln¢ vSak do jednoho mésice. Ve
vyjimecnych piipadech, zejména z ditvodu slozitosti vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto

lhitu prodlouzit o dals$i dva mésice. O takovém piipadném prodlouzeni a jeho zdivodnéni vas
samoziejm¢ budeme informovat.

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Prodévajici nejmenoval povétence pro ochranu osobnich udaju.

Tyto zasady nabyvaji platnosti a i¢innosti dne 09.12.2020 a nahrazuji veskera ptedchozi znéni.
Zmény téchto zasad jsou vyhrazeny.

Ve Frydku-Mistku, dne 09.12.2020



